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ПРОГРАММА КУРСА
1. Ключевые понятия, история, философия и 
принципы.
2. Реализация проектного подхода в государ-
ственном управлении в целях оптимизации 
процессов.
3. Инструменты и методы системы бережливо-
го управления.
4. Картирование и анализ потерь в процессах 
управления.

БЕРЕЖЛИВЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В ГОСУДАРСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ

О ПРОГРАММЕ

программа повышения квалификации 

Данная программа разработана для повышения компетенций специалистов, готовых принять участие 
в оптимизации ключевых процессов в учреждении, познакомившись с бережливыми технологиями.
Среди основных представленных тем — инструменты и методы системы бережливого управления, 
картирование и анализ потерь, инструменты организации рабочего пространства.
Особое внимание в курсе уделено примерам практического применения инструментов бережливого 
управления.

5. Инструмент организации рабочего простран-
ства «5с».
6. Стандартизация результатов и предупреждение 
проблем. Работа с сопротивлением изменениям.
7. Примеры практического применения инстру-
ментов бережливого управления.

24 академических часа
очная форма обучения

 с применением электронного обучения
 и/или дистанционных образовательных технологий


