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MIT

Ileas mporpamMmel: COBEpLICHCTBOBAHHE INPOQECCHOHATBHBIX KOMIETEHIMH, HEOOXOIMMBIX
AJIst OCYIIECTBIEHUS 3QDEKTHBHON KOMMYHHKAI[MH M YIIPABJICHUS KOHQIUKTAMH.
Kareropusi ciaymareneii: rocyJapcTBeHHblE TpPaXJaHCKHE H MYHHIMIAIBHBIE CIy)KaIHe,
IIPEJCTABUTENIH TOCYAPCTBEHHBIX M MyHUIIUTIAIBHBIX YUPEXKICHUN, PYKOBOIUTEIH U CIIEIIHATACTBI
OpraHM3alui pa3Iu4HbIX Chep IeATETHHOCTH.
TpynoemxocTs mporpammsl: 36 akaJeMHYECKHX YacOB.
Cpok 00y4eHnsi: B COOTBETCTBHH C IpaQMKOM MpOBeIeHHS 00yUEHHS U PaCIIHCAaHHEM 3aHSTHA.
@®opma o0yueHHsi: OYHas C IPHUMEHEHHEM IUCTAHIUOHHBIX 06pa30BAaTENbHBIX TEXHOJOTHH H

3JIEKTPOHHOI'O 06quHI/I}I.

HaumeHoBaHHe TeM

Bcero
4acoB

B ToMm umncae:

ayIUTOPHBIX

C MpUM.
JIOT u 20

®opma
KOHTPOJISA

TMPaKT.

JICKLIHMH
3aHATUA

JICKIMH

TMPAKT.
3aHATHA

1. Kommynukanus. Kpurepuun
3¢ peKTHBHOI KOMMYHHKAIIHH.
KoMMyHuKaTHBHbIE CTHIIH H
6apbepbl. 3aKOHOMEPHOCTH
BOCIIPHSATHS U TIepeIaun
uHbopManuu. YIpaBieHHe
KOMMYHHMKATHBHBIM MTPOLIECCOM:
HaBBIKU BIUSHUSA U YOEXKIEHHUS,
HaBBIKH IICUX0JIOTUYECKOTO
Bo3JercTBUA. OcoOeHHOCTH
B3aMMOJEHCTBUS C pa3IHYHBIMH
KaTeropusIMU JIIOJIeH. YTpaBiieHHE
SMOLMSMH

2. KoMMyHHKATHBHBIE Ka4€CTBa
YCTHOM peqH. JTHKA H YTHKET
CIy:KeOHOH KOMMYHHKALHH.
Tpynnoctu u KyneTypa 3Bydaimen
peun. Crioco6sl pa3BepTHIBAHHS
Te3uca

3. MaHuny/IAaTHBHbIE peYeBbie
npuemel. HeliposmHrBucTuueckoe
NPOrpaMMHPOBaHHE.
Jloka3aTenbCTBO, BUIBI API'YMEHTOB U




HaumenoBanue Tem

Bcero
4acoB

B ToM yncie:

ayAMTOPHBIX

¢ MpUM.
JOT u D0

TMPaKT.

JICKLIMH
W 3aHATUA

MpaxT.

JIEKLIHH
3aHATHA

®opma
KOHTPOJIAA

yMo3akarodeHui. UckyccTBo
PEIUIMKHY, BOIIPOCOB U OTBETOB.
KomniumenT kak cpencTso
BO3IEHCTBUS

OcobGennoctu peueit no
CIeNHaJIbLHOMY MOBOAY. JTanbl
paboThl HaJ MyOIMYHBIM
BhICTYIUIeHHeM. OpaTopckue
IIPUEMBI U PUTOPHYECKUE DUTYPBL
TaxTuxm yoexparorei u
npusbiBaroen peun. Kynsrypa
BO3PaXECHHSI, KDUTUKH U TUCKYCCHH.
CnocoObl HeHTpaTH3auy 3aMe9aHui

Yupasiienueckasi pHTOpPHKA.
Ilepconan-Texnosoruu. [Ipasuia
IPOBEICHUS AUCHUILIMHAPHOM
6ecenpl. Pabota ¢ rpaknanamu 1o
YCTHBIM OOpalneHusIM

Konpaukr B 1e10B0M 00menun.
Ero oco6eHHOCTH H NPHYHHEBL.
ITonsTe xoH(pHKTa, €r0 PYHKIUHU U
craauy. ICTOUHHKY U THITBI
KOH(JIMKTOB B OpraHU3aIMy.
Crpykrypa KoHGIHKTA. AHAIN3
KOH(pMKTA

CTparernu nopeaeHus B
KOH(IMKTHBIX CHTYyalHAX.
Kommnpomuce, nogunnenue, yxoz,
II0JIaBJICHUE, COTPYIHHYECTBO

Cnoco0b1 pa3pemenus
KOH(PIHMKTOB. CrIocOOHI U CpecTBa
BJIMSHMS Ha IIapTHEPa B KOH(IUKTHOM
CHTyaluH. TeXHUKH BO3AEHCTBHS
y4acTHHKa KOH()IMKTA Ha ONIOHEHTA.
Mertoael pa3pemenus KOHGIAKTHOM!
CUTYAIlMH €€ YYaCTHHKAMH

IIpeonosienne HeraTHBHBIX
nocjeacTBuii KoHQIHKTA.
DOMOILMOHAIBHAS CTOPOHA KOH(DIUKTA.
VYpasieHue 3MOIUOHATEHBIMH
cocrossHUsIMU. KOHCTpYKTHBHOE
BBIPA)KEHUE NEPEIKUBAHHUMA U CHATHE
SMOLIMOHAIBHOTO HaIPSHKEHHS.
IIpenynpexnenne KOHPIUKTHBIX
CHUTyalui

Hrorosas aTTrecTanus

Ok3amen
& hopme
mecmupoean
us

Bcero:

36




